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Zasady ochrany osobnich udaji

Informace o zpracovani osobnich tidaju spolecnosti Reality TREND s.r.o.

Provozovatel — spravce osobnich udaji Reality TREND s.r.0. vSechny ziskané osobni a dalsi udaje povazuje za
ptfisn¢ daveérné. Pti jejich zpracovani se fidi nafizenim evropského parlamentu a rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaji a o zruSeni sméernice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajli), jinak zndmym jako
GDPR a adapta¢nimi zakony CR upravujici tuto oblast.

Provozovatel — spravce osobnich udaji Reality TREND s.r.0. odpovida za ochranu a zabezpeceni osobnich
udaju svych klientii, zakaznikt, odbérateld novinek, navstévnikli webovych stranek, zaméstnancti a dalSich osob
s jejichz osobnimi idaji pracuje.

Kazdy klient ¢i zdkaznik ma pravo byt informovan, jaké idaje o ném provozovatel eviduje, a je opravnén tyto
udaje meénit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Kazdy zakaznik mize také pozadat
o vymazani veSkerych svych osobnich 1daji, ale ztraci tim mozZnost ziskavat informace
o novinkach a dal§ich specialnich akcich pro klienty a zakazniky. Zadost o vymazani je mozné zaslat na
emailovou adresu: prerov@realitytrend.cz

1. Provozovatel — spravce osobnich udaju

Reality TREND s.r.o.
Zerotinovo nam. 162/11, 750 02 Pierov
IC 277 61 991

V piipadé dotazli ohledné zpracovani osobnich udajli se na provozovatele — spravce osobnich tdaji mizete
obratit prostiednictvim e-mailové adresy prerov@realitytrend.cz ¢i telefonicky na telefonni ¢islo +420 581 277
754.

2. Ucely zpracovani, pro ktery jsou osobni udaje uréeny
2.1. Provozovatel — spravce osobnich udaji zpracovava osobni udaje zejména za nasledujicimi ucely:

Realitni ¢innost — plnéni rozsahu objednanych sluzeb

Identifika¢ni udaje slouzici k jednoznaéné a nezaménitelné identifikace subjektu tidajii (jméno a pfijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo, adresa trvalého pobytu, emailovd adresa, telefonni ¢islo apod.). Zpracovani téchto
osobnich udaji je potiebné ke komunikaci, zpracovani smluvni dokumentace, vyfizovani zakazek
a vznesenych dotazli atd. Rozsah zpracovavanych osobnich udaji v konkrétnim piipadé je dan ucelem, tzn.
napft. rodné ¢islo je zpracovavano pouze v souvislosti s pripravou kupni smlouvy jako podkladu pro zapis do
katastru nemovitosti.

Marketing - zasildni marketingovych sdéleni

Pro zasilani marketingovych sdéleni je klient ¢i zakaznik zadan o souhlas. Pokud se klient ¢i zakaznik
z odbéru marketingovych sdéleni neodhlasil, miize mu dle vyse uvedeného zpracovatel zasilat vybrana obchodni
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sdéleni. Pro potieby rozesilani a optimalizaci pfimého marketingu je nezbytna evidence osobnich udajt (e-mail,
jméno a piijmeni). Marketingové sdéleni je mozné zasilat kromé klientli a zakaznikli rovnéz zajemctim, ktefi
nejsou zakazniky ¢i klienty, a to na zaklad¢ jejich souhlasu.

2.2. Klient, zakaznik ¢i zajemce ma pravo udéleny souhlas kdykoli odvolat, aniZ tim je dotcena zakonnost
zpracovani zalozena na souhlasu udéleném pted jeho odvolanim. Sdéleni, Ze jiz subjekt osobnich idaji nema
zajem o zasilani marketingovych sdéleni je mozné kdykoliv zaslat na e-mailovou adresu prerov(@realitytrend.cz

3. Rozsah a doba zpracovani osobnich udaji

3.1. V intenci Obecného natizeni o ochrané osobnich udaji a povinnosti stanovenych zakonem jsou osobnimi
udaji pro vyuziti sluzeb provozovatele — spravce osobnich idajui nasledujici:

— jméno

— pfijmeni

— nazev (obchodni firma)

— identifikacni ¢islo

— datum narozeni

— rodné ¢islo

— adresa trvalého bydliste/sidlo

— fakturaéni/dorucovaci adresa

— telefon

— adresa elektronické posty (email)
— platebni udaje

— dalsi udaje, které byly zdkaznikem vyplnény v rdmeci poskytnuti sluzeb

3.2. Osobni udaje jsou zpracovavany po omezenou dobu — po dobu trvani U¢inkt smluvnich prav
a povinnosti mezi provozovatelem — spravcem osobnich udaji a klientem, zakaznikem ¢i zdjemcem a dale po
dobu nezbytnou k archivaci, a to nejdéle po dobu 5 let (se souhlasem poté dalsich 5 let). U kazdého ucelu
zpracovani je definovana doba zpracovani osobniho tidaje a tato doba se muze liSit podle ucelu a pravniho
zékladu zpracovani daného osobniho udaje.

4. Pravni zaklad zpracovani osobnich iidaju a prohlaseni o zpracovani osobnich udaja

4.1. Osobni daje jsou zpracovavany provozovatelem — spravcem osobnich udaju, ktery v souladu s pravnimi
predpisy urcuje, jak budou osobni Gidaje zpracovavany, za jakym ucelem a po jak dlouhou dobu. Vybira rovnéz
ptipadné dalsi zpracovatele, kteti budou zpracovateli - spravei osobnich udajl se zpracovanim pomahat.

4.2. Provozovatel - spravce osobnich idaji spliiuje veskeré povinnosti vyzadované platnou legislativou,
zejména nafizenim a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

4.3. Osobni udaje jsou zpracovavany pro ucely uvedené v ¢l. 2 této smérnice a na zakladé nasledujicich pravnich
tituld:

- splnéni pravni povinnosti,

- splnéni smlouvy nebo opatieni pfed uzavienim smlouvy,

- opravnény zajem provozovatele - spravce osobnich idaji ¢i tieti strany,

- souhlas subjektu udaju,

- splnéni ukolu provadéného ve verejném z4jmu nebo pii vykonu vetejné moci,

- ochrana zivotné dulezitych zajmu subjektu idaji nebo jiné fyzické osoby.



5. Bezpecnost zpracovani osobnich udaji

5.1. Ochrana osobnich udaju je pro zpracovatele prioritni skute¢nost. Zpracovatel provedl pfiméfena technicka
a organizacni opatfeni vedouci k zabezpeceni zpracovavanych osobnich tudajt.

5.2. Pti zpracovani osobnich tdajii jsou provozovatelem — spravcem osobnich udaji dodrzovany veskeré
nezbytna opatieni a chranéna prava subjektd osobnich tidaja.

5.3. Zpracovani osobnich udaji je provadéno prostiednictvim vypocetni techniky nebo v listinné podobé,
pricemz jsou dodrzovany veskeré bezpecnostni zasady pro spravu a zpracovani osobnich udajt. Za timto ucelem
byla provozovatelem — spravcem osobnich udajii pfijata technickd a organizacni opatfeni, ktera zamezuji
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméné, zniCeni nebo ztrate,
neopravnénému pouziti nebo pienosu osobnich dat nebo jinému zneuziti osobnich udaju.

6. DalSi (potenciilni) piijemci osobnich udaji

6.1. V nékterych ptipadech, a to zejména za Gcelem fadného plnéni poskytnutych sluzeb, mohou byt osobni
udaje klienta ¢i zakaznika poskytnuty tieti osobé. Jedna se zejména o nasledujici ptipady a nasledujici osoby:

6.1.1. zaméstnanci a spolupracovnici (realitni makléfi) — pokud maji ptistup k osobnim tdajiim, jsou
vazani mlcenlivosti, pfi¢emz tato povinnost trva i po skonceni zavazkového vztahu

6.1.2. osoby zajiStujici pravni servis (advokatni kancelar) - pokud maji piistup k osobnim udajim,
jsou vazani ml¢enlivosti, pfi¢emz tato povinnost trva i po skonéeni zdvazkového vztahu

6.2. Veskeré subjekty, kterym mohou byt osobni udaje zptistupnény, maji povinnost respektovat prava subjekti
osobnich udaji na ochranu soukromi a postupovat podle platnych pravnich predpist tykajicich se ochrany
osobnich udaji.

6.3. Osobni udaje nejsou predavany jinym osobam, pokud povinnost jejich piedani organim, uUradim
¢i institucim neni provozovateli - spravci osobnich udaji ulozena zvlastnim pravnim predpisem nebo pokud
neposkytl subjekt osobnich daji souhlas s takovym predanim.

6.4. Osobni udaje jsou zpracovavany vyhradné v ramci Evropské unie nebo v zemich, které zajistuji
odpovidajici aroven ochrany na zéklad€ rozhodnuti Evropské komise.
7. Cookies
7.1. Zpracovatel — spravce osobnich udajii vyuziva na svych webovych strankach tzv. cookies. Cookies se
rozumi kratké textové soubory, které jsou webovou strankou ukladany do prohliZzee zékaznika. Timto
zpusobem automaticky zaznamenavaji informace o navstéveé zakaznika a dovedou tak od sebe odlisit, nikoliv
vSak identifikovat, jednotlivé uzivatele a pfizpusobit tak uzivateli obsah dle jeho preferenci.
8. Prava subjektii osobnich tidaji
8.1. Subjekty osobnich udajii maji v intenci a rozsahu stanoveném nafizenim nasledujici prava:

8.1.1. Pravo na pfistup k osobnim udajim (¢l. 15 natizeni) - subjekt osobnich udaji ma pravo vyzvat

provozovatele — spravce osobnich udaji, aby mu potvrdil, zda o ném zpracovava osobni udaje,
pripadné dale jakym zptisobem jsou osobni udaje zpracovavany, jejich rozsah a ucel zpracovani.



8.1.2. Pravo na opravu ¢i doplnéni svych osobnich udaji (¢l. 16 nafizeni), které jsou nepiesné,
shledava je neliplnymi, neaktudlnimi nebo doslo k jejich zméné.

8.1.3. Pravo na vymaz osobnich udaji (¢l. 17 nafizeni) - subjekt osobnich udaji miize pozadat

o vymazani veSkerych osobnich udaji ze systému provozovatele - spravce osobnich udaju i ze

systému vSech zpracovateld a zaloh. Vymaz lze provést pouze u téch osobnich tdajd, u kterych je

dan alesponi jeden z divodi vymezenych v ¢l. 17 nafizeni. Vymaz nelze provést, pokud ke

zpracovani dochdzi na zakladé zakonného piedpisu (napt. v souvislosti s vedenim tuCetnictvi).

O dokonceni vymazu je subjekt osobnich udaji informovan zpravou prostfednictvim e-mailové posty
¢i jinym dohodnutym zplsobem.

8.1.4. Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaja (¢l. 18 natfizeni) - mozné vyuzit v piipadé, kdy se
subjekt osobnich tdaji domniva, ze jsou zpracovavany jeho nepiesné Udaje, je s nimi nakladano
nezakonné nebo pokud byla vznesena namitka proti zpracovani.

8.1.5. Pravo na prenositelnost osobnich udaja (¢l. 20 nafizeni)

8.1.6. Pravo vznést ndmitku (El. 21 nafizeni)

8.1.7. Pravo kdykoli odvolat souhlas, aniz je tim dotéena zédkonnost zpracovani zalozena na souhlasu
udéleném pred jeho odvolanim (El. 7 nafizeni).

8.1.8. Pravo podat stiznost u Utadu na ochranu osobnich udaji (¢l. 77 natizeni) — pro piipad, kdy se
subjekt osobnich udaji domniva, Ze sjeho osobnimi udaji neni zachazeno v souladu s pravnimi

predpisy.

8.2. Zadost slouzici k uplatnéni prav subjekt osobnich udaji je mozné provozovateli — spravei osobnich udaji
dorucit nasledujicim zptisobem:

8.2.1. v listinné podobé s tfedné ovéfenym podpisem prostiednictvim poskytovatele postovnich
sluzeb

8.2.2. osobné (s povinnosti prokézat svoji totoznost predlozenim pritkazu totoznosti)
8.2.3. do datové schranky provozovatele — spravce osobnich tidaji

8.2.4. e-mailem se zaruc¢enym elektronickym podpisem na adresu prerov@realitytrend.cz

9. Platnost a ic¢innost Zasad zpracovani osobnich udaja

9.1. Zéasady.1. Zasady zpracovani osobnich udajt jsou platné od 1.6.2018.



